Akademik Personel Memnuniyet Anketi Raporu

Genel Degerlendirme

Bu rapor, akademik personelin boélim ve is ortamina yonelik memnuniyet duzeylerini analiz
etmektedir. Her bir soru icin 'Katiliyorum', 'Kismen katiliyorum' ve 'Tamamen katiliyorum'
oranlarina go0re yuzdelik memnuniyet hesaplanmistir. Anket sonuclarina gobre genel
memnuniyet dlzeyi yuksek olsa da, bazi alanlarda iyilestirmeye acik hususlar tespit edilmistir.
Rapor sonunda memnuniyet orani %60’Iin altinda kalan soru icin Onerilen eylem plani

sunulmustur.

Soru Bazli Memnuniyet Oranlari Grafigi
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Ylzdelik Yanit Dagilimlar

1. Bolumuz; 1si1, 1siklandirma ve hijyen kosullari gibi fiziksel sartlar bakimindan calismaya
elverislidir.

- Tamamen Katiliyorum: %21.43
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- Katihyorum: %57.14
- Kismen Katiliyorum: %14.29
- Katilmiyorum: %7.14
- Hi¢ Katilmiyorum: %0.0
- Memnuniyet Orani: %92.86

2. Bolumumuzde akademik personele ayrilan ofisler kapasite ve donanim bakimindan yeterlidir.
- Tamamen Katihyorum: %35.71
- Katiliyorum: %42.86
- Kismen Katiliyorum: %7.14
- Katilmiyorum: %14.29
- Hi¢ Katilmiyorum: %0.0
- Memnuniyet Orani: %85.71

3. BolumUmuUz derslikleri, kapasite ve teknolojik donanim bakimindan saglikh bicimde ders
islemeye elverislidir.

- Tamamen Katiliyorum: %21.43

- Katilhyorum: %28.57

- Kismen Katiliyorum: %21.43

- Katilmiyorum: %21.43

- Hi¢ Katilmiyorum: %7.14
- Memnuniyet Orani: %71.43

4. Birimimize saglanan teknolojik alt yapi, (6grenci otomasyonu, internet erisimi, uzaktan egitim
modull vb.) ihtiyaclara yeterince cevap vermektedir.

- Tamamen Katiliyorum: %14.29

- Katiliyorum: %50.0

- Kismen Katillyorum: %21.43

- Katilmiyorum: %14.29

- Hic Katilmiyorum: %0.0
- Memnuniyet Orani: %85.71

5. Bolumumuz; bilgisayar, yazici, sarf malzemeleri gibi teknik arac ve gerecler bakimindan
akademik personelimizin ihtiyaclarini karsilamaktadir.

- Tamamen Katiliyorum: %14.29

- Katiliyorum: %21.43

- Kismen Katiliyorum: %21.43
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- Katilmiyorum: %21.43
- Hic Katilmiyorum: %21.43
- Memnuniyet Orani: %57.14

6. BOlUmumulz akademik personelinin, bilimsel etkinlik ve faaliyetlere katilim igin ihtiyac
duydugu akademik izin slreleri ve finansal destek yeterlidir.

- Tamamen Katillyorum: %21.43

- Katiliyorum: %7.14

- Kismen Katiliyorum: %28.57

- Katilmiyorum: %35.71

- Hi¢ Katilmiyorum: %7.14
- Memnuniyet Orani: %57.14

7. Bolum ogretim elemanlari, Ustlendikleri yetki ve sorumluluklar bakimindan is ve goérev
tanimlarina uygun olarak calismaktadir.

- Tamamen Katiliyorum: %28.57

- Katiliyorum: %42.86

- Kismen Katiliyorum: %14.29

- Katilmiyorum: %14.29

- Hi¢ Katilmiyorum: %0.0
- Memnuniyet Orani: %85.71

8. BolUmUmuzde ders ve is yukleri adaletli bir sekilde dagitiimaktadir.
- Tamamen Katiliyorum: %35.71
- Katiliyorum: %14.29
- Kismen Katiliyorum: %21.43
- Katilmiyorum: %21.43
- Hi¢ Katilmiyorum: %7.14
- Memnuniyet Orani: %71.43

9. Bolum ici iletisim saglikh ve yeterli dizeydedir.
- Tamamen Katiliyorum: %28.57
- Katiliyorum: %21.43
- Kismen Katillyorum: %35.71
- Katilmiyorum: %7.14
- Hic Katilmiyorum: %7.14
- Memnuniyet Orani: %85.71
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10. Boélumun stratejik planlama ve performans degerlendirmeye yonelik ilke ve yéntemlerini
dogru buluyorum.

- Tamamen Katiliyorum: %28.57

- Katihyorum: %35.71

- Kismen Katiliyorum: %7.14

- Katilmiyorum: %21.43

- Hi¢ Katilmiyorum: %7.14
- Memnuniyet Orani: %71.43

11. Gerekli oldugu durum ve zamanlarda birim yoneticilerine (Bolim Baskani ve Dekan) kolayca
ulasirim.

- Tamamen Katiliyorum: %71.43

- Katiliyorum: %21.43

- Kismen Katiliyorum: %0.0

- Katilmiyorum: %7.14

- Hic Katilmiyorum: %0.0
- Memnuniyet Orani: %92.86

12. idari personel kendisinden beklenen isleri zamaninda yerine getirmektedir.
- Tamamen Katillyorum: %28.57
- Katihyorum: %64.29
- Kismen Katiliyorum: %0.0
- Katilmiyorum: %7.14
- Hi¢ Katilmiyorum: %0.0
- Memnuniyet Orani: %92.86

13. BélumUimuzde kayitl olan 6grenciler sayica kapasitemize uygundur.
- Tamamen Katiliyorum: %21.43
- Katiliyorum: %57.14
- Kismen Katiliyorum: %7.14
- Katilmiyorum: %14.29
- Hi¢ Katilmiyorum: %0.0
- Memnuniyet Orani: %85.71

14. BolumUmuzde kayith olan 6grenciler nitelik bakimindan yeterlidir.
- Tamamen Katillyorum: %14.29
- Katiliyorum: %28.57
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- Kismen Katiliyorum: %14.29
- Katilmiyorum: %35.71
- Hi¢ Katilmiyorum: %7.14

- Memnuniyet Orani: %57.14

15. B6lumun duzenledigi sosyal, kultirel ve mesleki faaliyetler tatmin edici dizeydedir.
- Tamamen Katiliyorum: %28.57
- Katiliyorum: %28.57
- Kismen Katiliyorum: %21.43
- Katilmiyorum: %21.43
- Hi¢ Katilmiyorum: %0.0
- Memnuniyet Orani: %78.57
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Eylem Plani - Soru No 5

Soru: Bolumumuz; bilgisayar, yazici, sarf malzemeleri gibi teknik ara¢ ve gerecler bakimindan
akademik personelimizin ihtiyaclarini karsilamaktadir.

- Mevcut kaynaklar envanteri ¢ikarilmali, eksikler tespit edilmeli.

- Akademik personele malzeme taleplerini duzenli bildirecekleri ¢cevrimici formlar sunulmali.

- Ortak donanim erisimi (yazici gibi) adil ve islevsel bicimde duzenlenmeli.

- Sarf malzeme yoOnetimi icin seffaf, planli dagitim uygulanmali.

- Teknik destek taleplerine ydnelik hizlandirilmis mudahale hatti olusturulmali.
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Eylem Plani - Soru No 6

Soru: Bolumumuz akademik personelinin, bilimsel etkinlik ve faaliyetlere katilim igin ihtiyac
duydugu akademik izin sureleri ve finansal destek yeterlidir.

- Bilimsel etkinliklere katilim icin destek butcesi tanimlanmali.

- Yayin tesvikleri seffaf bicimde duyurulmali ve rehberlik sunulmali.

- Arastirma yukUunu hafifletmek icin lisanslstl asistan destegi ve proje ekip destegi artiriimali.

- Projelere basvuru icin bilgilendirme toplantilari dizenlenmeli.
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Eylem Plani - Soru No 14

Soru: Bolimumuzde kayith olan 6grenciler nitelik bakimindan yeterlidir.
- Ogrenci kabul kosullari ve yénlendirme sistemleri gézden gecirilmeli.

- Hazirhk kurslari, danismanlk ve akademik yazim atélyeleri planlanmali.
- Bireysel izleme ve akademik destek mekanizmalari kurulmali.

- Nitelikli 6grenci kazanimi icin tanitim ve yénlendirme faaliyetleri artiriimali.



